[image: image1.png]1 DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura : Estudio del Trabajo |
Carrera : Ingenieria Industrial
Clave de la asignatura : INC-9333

Horas teoria-Horas practica-Créditos : 4-2-10

2. UBICACION DE L& ASIGNATURA

) RELACION CON OTRAS ASIGNATURSS DEL PLAN DE ESTUDIO

ANTERIORES POSTERIORES

ASIGUATURSS. TEns ASIGUATURSS TS

Procesos 4o fabricacién | Todos Los tamas de estu
ldio. para aplicar las -
it do sstudio de

Estudio del Trabajo || Todos Los temas. { para
doterminar estindares de
iempo, eategortes do sa-

Imétodos a un sistema de lario 'y simplificacibn de
[produccién, so debe cong- trabajo, se tiena que 8-
cor el proceso do produc- plicar Lo tecnicas de
leién. estudio de métodos al

Probabilidad Variables _aleatorias y sistoma do. produccisn.

[distribucién do probabil
dades discratas. Varia -
bles aleatorias y distri-
Jbucion de  probabilidades
Jeont inuas.

Ergonomia. Para la consideracibn |
Jdel factor hunano en ol 4
ldisefio de estaciones de |
rabalo.

Estadistica | Teorfa del muestreo.
Estinacion do paranetros

b) APORTACKN DF Li ASIGNATURA AL PERFIL DEL EGRESADO

Disstiar y mejorar sistemas y métodos de trabajo
Aplicartecnicas para la_medicién ¥ evaluacibn de la productividad
Establecar NOfRs Y esténdares de_produccibn

Colaborar_en ‘ol disefio © implantacion do progranas de capacitacién y desarrollo
Adninistrar Los recursos humanos do la unidad orgénica a su cargo





[image: image2.png]3. OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO

plicar Las técnicas de estudio de tienpos y movimientos a un sistema ds produccisn,

con la finalidad ds optimizarlo.
WTENARIO
WHERD TEWAS

SUBTENAS

I

Estudio del trabajo y productividad de|
una enpresa

ane de proceso

11 Conceptos generates del ostudio del trabajo y
do La Ingenieria de métodos.
1.2 Precursares:
a) Taylor
b) Gilbreth
€ otos.

1.3 Relacién do La Ing. de métodos con otros dsptos.
de una organizacion.

1.4 Definicién do estudio de movimisntos y estudio
de tienpos.

1.5 Definicion de sstudio del trabajo.
1.6 Definicidn de produccién y productividad

1.7 Resistancia al <a

21

grama do proceso de operacionss.
a) Definicién.

b) Eiementos do formacin.

) Elaboracién y utilizacion del diagrama.
) Aplicacién practica a un proceso.

2.2 Diagrana de proceso de flujo.
a) pefinicién.
b) Elementos d s formaciin,
) Elaboracion y utilizacion del diagrama
dy plicacién practica a un proceso.

2.3 Diagrana do proceso de recorrido.
a) pefinicidn,
b) Elementos do formacidn.
) Elaboracién y utilizacion del diagrama
d) Aplicacion practica a un proceso.

2.4 Disgrana Houbre-Hiuina.
"4 oefinicién.
B) Elenentos 4o formacion, .
& Elaboracitn, uti|i2s¢16n deterninacién
y a¢ignac n Gptima o miquinas.
& Aplicacién practica a un proceso,

25 diagrana de proceso de grupo.
) Dot inie én,
b) Eiemenos de formacién,
) Elaboracion y Ut1112acion det diagrama
) Aplicacidn préctica a un proceso





[image: image3.png]4. TE WA RIQ (Continuaciény

HERD

TEWAS

SUBTEWMAS

\nalisis de las operacionss.

Estudio de movimisnto

Estudio de tiempos con crondmetros

1.1 Andlisis de las aperacionss.
a) Concepto.
b) Enfoque.
€) Wétodo._

12 Los 10 enfoques prinaris del andlisis de 1a
1. Finalidad do la aperacién.

3 isana s i

3. Tolerancias

4 Matoriales.

5. proceso do_manufactura

& Preparacion y. herramental.

7. Condiciones de trabaio.

8 Manejo do pateriales.

5. Distribucién do squipo

10, Principios de La economfa de movimientos.

33 And

is de un ¢aso préctico

41 Definicién de estudio de movimiontos.
42 Definicién de log movimientos fundanentales
Therbligs
43 clasificacién de tos Therbligs:
a) | Efactivo.
b} Insfoctivo.

4.4 Elaboracion ds un diagrana bimanual
4,5 Principlos de econgnia da movimientos.
a) Relatives al uso_del cuerpo humano.
b3 Disposicién y condiciones en el sitio
ds trabajo
< Disstio de Las herramientas y €1 squipo.

46 Anlisis del diagrana bimanual
al Anilisis de Therbligs Inefectivos.
b) Principios ds economfa de movimientos.

47 Disstio de la estacién de trabajo.
48 Diagrana binenual propuesto.

49 aplicacidn a un caso prictico.

Definicion del estudio de tienpos.
Alternativas para Levar a cabo un estudio de
tiepos.

a) " Tanteo,

b) Datos _sstadfsticos.

<) Grondmesro,

d) Muosreo del_trabaio.

@) Sistemas de tiempos predeterminados.





[image: image4.png]4 TEMA R 10 (Continuacién)

HINERO

TENAS

SUBTENAS

5.3 Requisitos que se deben de curplir para Llevar a
€abo un buen estudio de tiempos
a) Estudio de movimientos.
5) Gerencia
¢ Sindicato
) Supervisor.
o paraio,
3 Analista de._tienpos.
5.4 Equipo,pare el sstucio de tienpos.
a) Tablas.
b) Crongmetro.
b.1) Be 1, 2 y 3 golpes.
b:2) Manecillas o digitales.
b3) Decimal o sexagecimal
©) Técnicas de_crononetracidn.
'€.1) Lecture wuelta a cero,
©2)' Lecture continua.
55 Divisitn de Ta speracién on sus elementos
b) Elementos ¥ su clasificocion
3 Reglas para dividir la operacién on
<lementos

56 Hojas do_registro.
57 Calificacion de 13 actuscidn,
a) Concepto de {3 actuacién normal
b) Hétodos.
b.1) Método Ussting house.
b.2) Galificacin sintét
b3) Galificacién por velocidad
b4) Calificacion objetiva

<) Tienpo normal

56 Determinacién de tolerancias.
a) Retrasos personales.

b)  Fatiga
<) Retrasos inevitables.
4 Otros.

5.9 Gloulo del ndnero de ciclos a observar.
a) Madia y desviacién de Los tienpos
clementales.
b) Distribucion de probabiidad normal y m t 1

5.10 Ciloulo del tienpo estindar.
S1 Gurya o' aprenagare
a) Curva ds tiempo promedio acunulada por
unidad.
b) Curva da tienpo total de producci
€3 Curva del tiempo por unidad.
4) Aplicaciones.

512 Catos esténdares.
a) btencién de tienpos do taladro, fresas,
prensas, st





[image: image5.png]5 APRENDIZAJES  REPUERIDOS

1. Probabilidad y sstadistica,

) Medidas de tendencia central
) Medidas do_dispercicn.

€ Distribucionss de  probabilidad.
) Estimacion.

2. Procesos de fabricas

Todo el prograna de la materia,

6. SUGERENGCIAS DIDACTICAS

+ Investigacién documental pare el estudio del trabajo Y productividad do la enpres:

- Investigacién docwntal y exparimental para Lo tends:
iagrana de proceso.

anilisis de Las operaciones.

Eetucio e movimientos

Estudio ds tlempos. con Cronémtro.
Realizar visitas a diferentes tipos de empresas pare desarrollar ejenplos précticos.
+ Realzar talleres de solucion do problemas durante ¢l desarrollo del curso,
Realizar sesiones srupales de discusidn de conceptos pata fodos los tomas.
= Solucionar problemas de cdlculo de tiempo estandar utilizando softuare.

- Elaborar reportes uttizando  softuare.

SUGERENCIAS DE EVALUACION
Para ovaluar el aprendizaje Logrado por el sstudianta se recomienda que tone en cusnta:
UNIDAD 1
Bresentacién de monogra fa.
UNIDAD 1

Presentacion de monografia
Presentacion de sus diagramas analizados, en sus correspondientes Canclusiones.

UNIDAD 111

Presentacién de_monografia .
Reporte ds un Casa préctico do andlisis de operaciones

UNDAD IV

Presentacién de monografia

Presentacion de un reporte de provesdores de equipa para el diseio de la estacidn de trabajo
Presentacien del reporte de un ¢aso practico.

s v

Desarrollo, reporte y presentacién del caso préctico

NOTA: Los dos puntos anteriores deberdn ser desarrollados yio enriquecidos por la Academia en conjunto
con el Dopartamento de Desarrollo. Académico.
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NAERO D NIDAD: 1

NOWRE DE LA (NIDAD ESTUDIO DEL TRABIO Y PRODVCTIVIDAD DE INA BUPRESA

e ACTIVIDADES DE APRENDIZATE HRLIDGARIA
EwcACTovAL CBASICA ¥ covPLEETARLY)

Conocerd Los origmes y- | Realizar Investigacién bibliogréfica.
L2 evolucion del Estwilo | Flaorar mncgrerta aue le permita cut
del trobojo. 331 €MD la | plir con el ohietivo  tendtico.
definicion o Los concep~ ,
o bésicos com s el :
el estuliode movintentos 3
¥ ctudio de’ tiempos, 11 i
candolos erganizacional «| H
serte. Los relacionard | s
con 1 procemn productival 7

considertndo 1a " irportan- a
cia del térming producti- o
dd v la medicién de a o W
visma, _entendiéndose aque u
Los procesos deben mejo * 1

Tarse v que este hecho o
Perd resistencia a1 can *
bio,

Wm0 D oD q

NOWERE DE LA INIIAD  DIAGROUS DE  PROCESO

oweTvo ATV DE APREDIZAE BILIOGRACTA
EwcACTovAL GBASICA ¥ commETARLY)

Anélizara sistematicanen-| Realizard investigacién bibliogréfica d: =
T 12 informacion para | Lot diferenes dtssrams de proceso

Liogar 2 wa mejora on el[ Realizard investigacin do campo pare 1a & Lozos s Tom
método de trsbajo plicacién do Los diagramas a . proceso
wumo b mp: LT

NORE DE LA INIDAD:  ANALISIS DE LiS OPERACIONES

owEmno ACTIVIDDES DE APREDIZATE BILIOGRAFIA
EDCACTONAL CBASICA ¥ cammEvTAmLYy

iz Lgg elementos = | Realizard um investigacion bibliografica. 1
proict o no produce | Presentard w mncarari 2
Fives do i operacién = | Realizard wa invest igocién do canpo para = 5
con vistas 3 o1 mejore-- el desrollo de . €280 prictico. j
niento, con 1o Fumliid 7
e’ inchenentar 1 produc- .
v
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NOMBRE DE LA UNDAD:

w

ESTUDO DE WOVMENTOS

OBJETVO
EDUCACIONAL

ACTVIDADES DE  APRENDIZAJE

BIELIOGRAFIA
(BASICA Y COMPLENENTARI)

En base s Ls implicacién
do Los movimientos funda-|
mentales, therbligs ya *Investigacion de camporeferent
losprincipios do econo «| res de squipo,

acién bibi Lograf ice
on do’ monografia

a provesdo
rramientas y matorial pare

mfade movimientos disela disefior ol diseha de la estacién de trabajo

Ta una estacién de traba-|

i'o y mejoraraelmétodo. Investigacién de conpapare Ia realizacion

de un gasopréctico.

Surun-

NUMERO DE UNDAD:

NOVBRE DE LA UNDDAD:

v
ESTUDIO DE TIEWPOS CON CRONOMETRO

OBJETVO
EDUCACIONAL

ACTVIDADES DE _ APRENDIZAJE

BIBLIOGRAFIA
(BASICA Y CONPLEMENTARIA)

Determiners ¢l tienpo e5-| Invest

jacién bibi logrdfica.

téndar do las operaciones | Presentard Una monografia
2 partir del calculodel | Desarrotlara un casopréctico du estudio do

Tidmad ' 6 niauingy eiienpos, »
rebiones | SloRands 1o s adesuads on cadRROLSth{x

tienpo do Las o

sentando alternativas y selec -

manua 1o, considerando | proceso hasta Llegar a determinar ol tiempo
coma afecta a La vigencia | estandar de la_operacion.

de este ultino La qurva «| Presentar

de aprendiraie.

un docunento que integre la fun-
damentacién y resultados del caso préctico.

BIBLIOGRAFIA

1. INGENIERIA INDUSTRIAL: METODOS, TIENPOS Y MOVIMIENTOS.
BENAWN W, MEBEL.
ED. ALFA OMEGA

2. ESTUDIO DE TIEPOS Y MOVIMIENTOS.
BARNES M. RALPH.
ED. AGUILAR S.A. EDICIONES.

3. BIBLIOTECA DEL INGENIERO INDUSTRIAL

SALVENDY.

ED. CIENCIA Y TECNICA S.A.

BASICA Y COMPLEMENTARIA

4 DISTRIBUCION DE PLANTA: ORDENACIN RACONAL DE LOS ELEWENTOS DE PRODUCCIOH INOUSTRAL
RICHARD. WUTHER
ED. HISPANO EUROPEA S.A.

5. ELEMENTOS DE [NGENIERTA INDUSTRIAL.
JUAN JOSE TRUILLO.

ED. LIMUSA

6. INGENIERIA DE LA PRODUCCION INDUSTRIAL

HBMAYNARD.
ED. REVERTE.

7. MANUAL DE LA PRODUCCION.
ALFORD Y BANGS.

ED. UTEHA.
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8. DISERO DE SISTEMAS DE TRABAJO.
STEPHAN KONZ.
ED. LIMUSA NORIECR

9. INTRODUCCION A LA INGENIERIA INDUSTRIAL.
RICHARD C: VAUGHN.
ED. REVERTE.

10, ESTUDIO DEL TRABALD.
CONSULTORES ARMO.

1. ANALISIS Y MEDICION DEL TRABAJO.
KN. CURRIE,
ED. DIANA

12, EL_ANALISIS CUANTITATIVO EN LAS DECISIONES ADMINISTRATIVAS.

LEONARD W, HEIN,
ED. DIANA.

13, COMPUTER WODELS FOR OPERATIONS MANAGENENT.
OWEN P. HALL JR.
ED. ADDISON UESLEY.

14. INTRODUCCION AL ESTUDIO DEL .TRABAJO.

OFICINA_ INTERNACIONAL  DEL. TRABAL.
ED. NORIEGA, LIMUSA

RACTICAS

En
emitida,paratal efecto

ste punta se deberdn elaborar Las guias de précticas con base a Ia metodologfaoficial




