[image: image1.png]1.- DATOS DE LA ASIGNATURA

Nombre de la asignatura: Administracién

Clave de la asignatura :ACB-9332

Horas teoria-Horas practica-Créditos : 4-0-8

JUSTIFICACION

Se revisaron los siguientes programas:

De la carera de Ingenierfa en Sistemas Computacionales donde los temas coinciden con el proceso
administrativo.

De Ingenerfa en Materiales, los temas se incluyen en el proceso adninistrativo, destacando el
Control de Inventarios <n la unidad de control de Ingenicria Quimica, los temas coinciden con el
programa  final

De Ingenieria Mecanica se incluyen los temas en el proceso administrativo, se considera inade-
cuado una unidad de Legislacién, en el programa final se incluye el tema “Relaciones Laborales’
por su relacion con la unidad de integracion.

El programa final s integra bdsicamente por el programa elaborado por la carrera de Ingenieria
Electrénica.

OBSERVACIONES A LOS PROGRANAS DE AOMINISTRACION

En Ingenierfa en Sistemas Computacionales, esta pendiente incluir el tema Cambio Organizacional,
el programa se basa en un solo libro CHAMPTON DAVID Adninistracién Contempordnea, no incluyen  ac-
tividades de aprendizaje; falta rescatar ideas respecto al tema Tecnologa.

En Ingenierfa en Materiales incluyen de una materia errénea una unidad de Administracién de la

Mercadotecnia, ofra de Planeacié y Evaluacion de Proyectos ¥ otra de Administracién de Almacenes.
Las dos primeras es imposible  incluirlas en ¢l Programa definitivo, puesto que normalmente consti-
tuyen una materia en Ingenieria Gufmica, No hay observaciones.

En Ingenieria Mecanica, el nombre del Programa Adwinistracién ¥ Legislacién no es adecuado, s su-
giere uillizar en sste caso el Progiama  definitivo con ¢l Mombre de Administracion, sliminando la
unidad denominada Legislacién, pussto que revisar leyes (ejemplos Ley Federal del Trabajo, Ley del
Sequro, etc), normalmente se estudian en una materia. especifica

En Ingenieria Eléctrica se sugiere utilizar_el Programa propuesto, debido a que en sste caso se
copia el temario de un sélo lbro KAST FREMONT ROSSENUEING JAMES Administraciénen las Organiza-
ciones se considera conveniente en el caso de Ingenierfas donde en la mayoria de los casos
sélo llevan una materia de Administracién, utilizar el proceso Administrativo,

Se enriquecis tomando clementos de todos los programas analizados.

La materia se ofrece en todos los casos con excepcion de Ingenieria Industrial, en semestres
intermedios o avanzados.

Se recomienda no se considere una materia de relleno. Debida @ que los egresados de Ingenierfas
han mostrado su_interés de. tener mayores Y mejores habilidades en su liderazgo, formacién de equi.
pos, motivacion de Recursos Hunanos, realizacion de presupuestos, toma de decisiones, comunicacion
oral y escrita ¥ solucion a los problemas laborales, en parte estas  habilidades ¥ una actitud em-
prendedora pueden adquirirse mediante la adquisieion de  conocimientos del proceso  adminisirative
la practica de sus técnicas y la visita a ewpresas para comparar los conceptos aprendidos en clase




[image: image2.png]Se trata de realizar una clase combinando teoria y prictica, haciendo uso de estas ideas en la
exposicion de temas, resolucion de ejercicios y casos.

Como se propone un programa de Administracion para distintas Ingenierias, los casos, ejemplos,
cjercicios en la medida_de la capacidad de los profesores y las inquietudes de los alumnos, de-
ben presentarse a las reas correspondientes.

Los libros bases utlizados son <l de MUNCH GALINDO Y KODUTE. El primero con la ventaja de ser na-
cional 'y la desventsja de ser solo introductorio (adecuado para quien lleva la materia por vez Pri-
mera), el sequndo esta claborado para resolver problemas de otro pais, pero contiene mas informacion
¥ pusde servir para profundizar mds en los. temas

Aunque se presenta una relacién de libros, ésta puede completarse. Una limitacion importante para
llevar a la practica el presente programa, es cuando se presentan grupos muy numerosos dificultando
la atencion personalizada por parte del profesor y participacion de alumnos entre otros aspectos.

El programa incluye temas como: Tecnologia, Integracion, Reclutamiento, Seleccion, Induccién, Desa-
wollo de Recursos Humanos, Relaciones Laborales, Factor Humano, Grupos de Trabajo, Control de In-
ventarios, etc., debido a que no s incluyen en el programa base y se considera importante incluir.
los para la inquietud de las personas que elaboraron cada programa, o por Légica de bienestar.

Se recomienda utilizar la computadora en los procesos administrativos, aunque en realidad todavia no
existe una propuesta que incluya Proceso Administrativo combinada con el uso de la computadora,

Mucho se puede hacer para investigar:
Lémo_utilizan las empresas la computadora en su administracion 7 y gQué aplicaciones computacionales
Sxisten en materia de administracion 7

2.UBICACIONDE LA ASIGNATURA

@) RELACION CON OTRAS ASIGNATURAS DEL PLAN DE ESTUDIO

ANTERIORES POSTERIOR'ES

ASIGNATURAS TEWAS ASIGNATURAS TEmas

ING. ELECTRICA

Ninguna Formulacién y Evaluacion | = Todos
de Proyectos

Contabilidad y Costos. = Todos
ING. ELECTRONICA
Ninguna Todas las materias de un
Médulo Optativo sobre In-
genieria Industrial

ING.EN GEOCIENCIENCIAS

Ninguna Asignatura  terminal

ING.INDUSTRIAL

Ninguna Ninguna
ING. HECANICA
Ninguna Ninguna

ING. EN MATERIALES

Ninguna Asignatura  terminal
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ANTERIORES POSTERIORES

ASIGNATURAS oIS ASIGNATURAS

TEUS

ING. QUIMICA

Nisgua Nisguoa

ING. N SISTRUAS
CONPUTACTONALES

Nisgua Aduinistracion de Ceatrof = Todos
Conputo

b} APORTACION DE LA ASTGMATUMA AL PERFIL DEL EGRESADO

Establece elmarco conceptual para laaduinistracion ea los subsistemas que integran wna empresa que

persitiras al
Tesponsabilidad  social

OBJETIVO(S) GENERAL(ES) DEL CURSO

sado nejorar ol diselo y aduisistracién de su actividad profesional, conciente de su

Aplicard los _conceptos del proceso  aduisistrative orgmizacion desarrollando wna  actitud
positiva y ceitica lacia su dabito  profesional.
4 TEWARTO
NOUER) TENAS SUBTENAS
1 Introduccion a la Adainistracion | 1.1 Defisiciones y objetive
1.2 Desarrollo histsrico
1.3 Escuelas del peasamiento adaiaistrativo
14 Definicién de Espresa y su Clasificacios
L5 Areas bisicas de wia organizacios
1.6 Proceso Administrativo
u | Paseacion 2.1 Objecivos
2.2 Politicas
2.3 Programas
2.4 Procediaientos
2.5 Presupucstos
2.6 Estrategias
27 Tecaicas Cumtitatives y Cealitativas de Plaseaci
28 Planeacion estrategica, tactica ¥ operativa
| oeganizacion Goncepto Tnportancia_y Principios

51
3.2 Proceso de Organizacion
3.3 Tipos de Organizacion
5.4 Tecnicas de Organizacion
3.5 Tecaologta
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HINERD TEMAS SUBTEHNAS
Iy Integracién 41 Reclutamiento

42 Seleccion

4.3 Induccion

44 Desarrolo de Recursos Humanos
45 Relaciones Laborales

v | Direccion 5.1 Concepto, Importancia y Principios
5.2 Toma de Decisiones

53 Factor Humano

54 Motivacion

55 Comunicacion

56 Liderazgo-Supervisién

57 Grupos de trabajo

Vi | control 1 Concepto, Importancia y  Principios

2 Proceso de Control

3 Control por dreas funcionales

4 Tecnicas Cuantitativas y Cualitaivas de Control

s Control de Inventarios

5. APRENDIZAJES REQUERIDOS

INGENIERIA ELECTRICA

INGENIERIA EN GEOCIENCIAS

INGENIERIA INDUSTRIAL

INGENIERIA HECANICA

INGENIERIA QUINICA

INGENERIA EN  SISTEMAS  COMPUTAGIONALES
Ninguno

INGENIERIA ELECTRONICA
EL alumno deber cursarla después de 200 créditos

INGENIERIA EN GEOCIENCIAS
EL alumno debera cursarla después de cubrir el 50 § de los créditos

ING. EN HATERIALES {
Metodos y técnicas de Investigacion
Procesos _metaliirgicos

Introduccién a la Ingenieria Metalrgica

6. SUGERENCIAS DIDACTICAS

~ Que el alumno resuciva en forma individual casos presentados en Libros de administracion y que
esten relacionados con las unidades de este programa. En caso de qus Los libros sean de autores
extranjeros, se recomienda que el masstro adapte el texto del caso dentro del contexto de

nuestro  pais.

- EL alumno comparta las soluciones a los casos con sus compaheros, en clases tipo seminarios.

= EL alumno Lleve a cabo practicas de observacion en una empresa, sobre algun tema seleccionado por el
maestro para confrontar La teoria con la practica y elabore un informe sobre las mismas

- Comparta con sus compaiieros los resultados de sus practicas de observacién y concluya a nivel grupal
sobre el tema observado.
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en el programa y propiciar un intercamio de ideas sobre los

- Que el alumo investigue en las empresas de la localidad,

la_tecnologfa utilizada relacio-

nada con'la administracion ¢ paquetes computacionales por €employ

- Propiciar que los alumos se familiaricen con algun paquete computacional

+ Realizar investigacién documental de los temas que le asigne el maestro

7. SUGERENCIAS DE EVALUACION

* Informes sobre las investigaciones

Informes sobre las soluciones a casos practicos

Informes sobre las practicas de observacion

- Desempeiio del alumo dentro del aula

Examen sserito
Jo

NOTA: Los puntos & y 7 dsberin ser desarrollados y/o enriquecidos en lus academias correspondientes

en conjunto con el Departamento de Desarrollo Académico

8. UNIDADES DE APRENDIZAJE

NUMERO DE UNIDAD: |
NOMBRE DE LA UNIDAD: TNTRODUCCI ON

y sus Breas funcionales: mercadotecnia,

de Ta misma
1.4 Comprenderd lus diferentes fases de un

profesor_profundiza y presenta_conclusiones de_los_termas
13 El alumo investigara cl concepto y clasificacion de la empresa

recursos humanos en equipo de trabajo, visitara una empresa de

OBJETIVO ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BIBLIOGRAFIA
EDUCACIONAL

El alume comprende| 11 EI alumo investiars las diferentes definiciones y objetivos de

ré la definicion de Ia adninistracion y su’ desarrollo histérico

la Administracién y | 12 En cauipos de trabajo ¢ alumo analizara las aportaciones més

su_evolucién histé- relevantes de las cscuelas del pensamiento adinistrativo, 105

tica. alumos exponen las ideas basicas de 105 temas mencionados, el

produccién, finanzas y.

proceso administrativo
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u

NOMERE DE LA UNIDAD: PLANEACION

EDUCACIONAL

OBETIVO ACTIVIDADES DE APRENDIZAIE BIBLIOGRAFIA
EDUCACIONAL
Comprendera 105 ele- | 21 El alumno investiga Los objelivos imsitucionales de una_em-
menos que _intervie- prosa de su localidad y dierenciara Los objetivos depariamena- 1
nen en La planeacir les en cada una de las areas
de un proceso admi- | 22 El profesor explica la dierencia entre normas, reglas y pol 2
nistrativo, licas, ol alumno analiza las poliicas de una organizacion re-
lacionada_con I especialidad y elabora una. politica general y 3
departamental de dicha empresa
23 Bl profesor cxplica los pasos para la claboracion de unprograma 4
el alumno clabora un_ programa relacionado con un rca de s es-
pecialidad 9
24 EI profesor explica ks diferentes  simbologias para | elabora-
cion de_procedimientos
25 EL alumno ullizara_esta simbologia _optimizando tiempos y movi-
mienlos para La. simplficacion del trabajo on wna arca de su s
pecialidad
26 El profesor explica los tipos de presupuesto, el alumno  clabora
el presupussto de un Departamento de tna_organizacion
27 Bl profesor organiza los conceplos de estralegia y politica y el
alumno establece osirategias  relacionadas con su area
NUNERO OE UNDAD: 111
NOMBRE DE LA UNIDAD: ORGANIZACION
OBJETIVO ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BIBLIOGRAFIA

E 1 almno comprende.
ra el conceplo de

at

El alumno investiga el conceplo de organizacion, los tipos de

organizacion y las técnicas de orgarizacion como  organigramas, = 1
procesos, tipos y manuales, analisis de  presupuestos. Presenia los aspectos  basi-
téonicas de  organi- cos del tema, el profesor profundiza estas ideas mediante una = 2
zacion. visita_industrial, trata de identificar Los elementos antes men-
¢ ionados 7
3.2 El profesor propons un ejercisio practico donde el alumno _elabo-
fe un organigrama y un manual de un deparamento de una empresa, 9
relacionado con s area
NUMERO DE UNIDAD: v
NOMBRE DE LA UNIDAD: INTEGRACION
OBIETIVO ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE BIBLIOGRAFIA
EDUCACIONAL
Comprendera la im- [ 4.1 Idenificar Los pasos que comprende wna integracion de personas
portancia de  Los reclutamiento, seleccion,  produccion y  desarrollo  (capacitacion) 1
conceplos y princi- El alumno expone en clase las ideas encontradas en su_investiga-
pios de La integra- cion biblografica, en Los aspectos conocidos en la vista in-
cién de un procesa dustrial. El profesor conchye respecta a los temas  sehalados, 2
administrativa Presenia ejercicios para  aplicar Los conceptos
42 Investiga los sistemas de integracion en una empresa de su Loca-
lidad
43 Ivestiga Los difersntes lipos de contrato y  procedimientos  ante 4
Los tribuna les labora les
El alumno presenta los resutados de su investigacion de tipos
de contratos y procedimientos ante tribunales
Se recomienda la visita de un especialista para analizar este = 7
tema,  conjuntamente con el profesor, quien les seiala aspectos
claves y responde a las preguntas y comentarios de los alumnos.
(Se pueds realizar esta actividades a Waves de conferencias y
practicas de demanda  laboral) 9





[image: image7.png]NUMERO DE UNIDAD: v

NOWBRE DE LA UNIDAD: DI

IRECCCION

0BJETIVO
EDUCACIONAL

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

BIBLIOGRAFIA

Comprendera La. in-
importancia de los

conceptos y princi-
pios en el control

del proceso adninis-
trat ivo.

51 EL profesor expone el tema de toma de decisiones y <l grupo rea-
liza cjercicios vivenciales para  identificar su_estilo de lide-
razgo y mejorarlo

52 Mediante cquipos de trabaio se_exponen los temas clave de direc-
cién, factor humano, mafivacién, comunicacién, liderazgo ¥ gru-
pos de.trabajo

53 El profesor lieva a clase casos practicos para cada tema y el o
alumno analiza el mejoramiento de La comunicacién para una ade-
cuada toma de_decisiones

54 El gupo investiga con base a las ideas seialadas Los estilos de
direccion utilizados en las empresas de la region: comparando =
cada uno con La teoria del liderazgo situacional

55 EL alumno realiza una investigacion en una cmpresa de su locali-
dad relacionada con su érea y determinando cuales son Los facto-
res que le motivan en su trabajo y cudles son Los modelos poti-
vacionales que utiliza dicha empresa. Se recomiendan para esta
unidad Las siguientes _peliculas
= EL tema para motivacion
= EL sequndo esfuerzo
= EI habito de triunfar
- Motivacion y _productividad
= Solo usted empaca su propio paracaidas
Para el tema de_liderazgo
- Toma de decisiones cfectivas
- Cémo pensar como gerente
Para el tema de grupos:
= "Analisis  transaccional
Para el tema de factor humano:

- Calidad total (solucién a Los gon-
fUiCtos y tensiones: como  evitarlas)
Para el tema de comunicacion:

NUMERO DE UNDAD:
NOMBRE DE LA UNIDAD:

v

CoNTROL

OBJETIVO
EDUCACIONAL

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

BIBLIOBRAFIA

Comprenderd la im-
portancia de Los
conceptos y princi-
pios en el control
del proceso adminis-
trativo.

61 El alumno explica los conceptos y principios de control, los ti-
pos y técnicas. Resuelve sjercicios. El profesor profundiza con
comentarios y ejemplos. El grupo visita una empresa para compa-
rar Las ideas presentadas con la realidad laboral

62 El profesor explica Los métodos de control de inventarios, par-
tiendo de la planeacién de requerimientos de materiales, el =
alumno aplica La distribucion por valor A, B y C y el Lofe eco-
némico de compra o fabricacin de una empresa de su localidad =
relacionada con su especialidad

° ~ &N
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BIBLIOGRAFIA

Ta= muNGH, GALWDO
FUNDAMENTOS D ADMINISTRACION
Ed. TRILLAS

2. KOUNTZ HAROLD, WEMRICH HEINZ
ADMINISTRACION
Ed. MoGRAH-HILL

3.- STEINER, GEORGE
PLANEAGION  ESTRATEGICA

Ed. MoGRAH-HILL

ROBINS, STEPHEN
‘COMPORTAMENTO  ORGANZACIONAL
Ed. PRENTICE-HALL

- GEORGE, CLAUDE J.
HSTORA DEL PENSAMENTO  ADMINISTRATVO
Ed. PRENTICE-HALL

6. CHIAVENIO, IDALBERTO
INTRODUCCION A LA TEORIA GENERAL DE LA ADMNSTRACION
Ed. MOGRAY-HILL

7. HAHOTAN, DAVID
ADUINISTRACION _ CONTEMPORANEA

Ed. HoGRAH-HILL

8.- LEY FEDERAL DEL TRABAJO
Ed. PORRUA

9,-  CERTO, MANUEL C.
ADMINISTRACION _ MODERNA
Ed  INTERAMERICANA




